
 

  

COMUNICATO STAMPA 

 

WIIT chiarisce di essere esente da ogni responsabilità in relazione all’a7acco hacker che ha 
coinvolto la pia7aforma MyCicero e i suoi u@lizzatori (es. ATM Milano) 

I servizi Cloud di WIIT non sono sta@ ogge7o di alcun a7acco informa@co; nessun’altro cliente 
di WIIT è stato né dire7amente né indire7amente coinvolto  

 

Milano, 15 aprile 2025 – Con riferimento alle recen. no.zie rela.ve all’a2acco hacker che ha coinvolto la pia2aforma 
MyCicero ges.ta da Pluservice S.r.l. e gli archivi da. delle aziende u.lizzatrici della pia2aforma (es. ATM Milano), WIIT 
S.p.A. (“WIIT” o la “Società”; ISIN IT0005440893; WIIT.MI) chiarisce di essere esente da ogni responsabilità e, al fine di 
reRficare alcune informazioni non corre2e, rende noto quanto segue, riservandosi ogni valutazione e inizia.va a tutela 
dei propri diriR. 

WIIT fornisce a Pluservice esclusivamente l’infrastru2ura su cui è ospitata la pia2aforma MyCicero e provvede quindi 
alla ges.one dei servizi tecnologici di base (c.d. private cloud), senza fornire alcun servizio di sicurezza e prevenzione da 
a2acchi cyber. Pertanto, la ges.one applica.va della pia2aforma nonché l’aRvità di cyber security a protezione della 
pia2aforma e dei domini sono svolte da Pluservice, dire2amente o mediante terzi diversi da WIIT. 

Ciò premesso, l’a2acco hacker ha avuto ad ogge2o dire2amente la pia2aforma ges.ta da Pluservice, provenendo 
dall’esterno dei domini WIIT, mentre i servizi Cloud di WIIT non sono sta. ogge2o di alcun a2acco informa.co; 
nessun’altro cliente di WIIT è stato né dire2amente né indire2amente impa2ato dall’a2acco subito dalla pia2aforma 
MyCicero, grazie ad un alto livello di segregazione e di protezione. WIIT non ges.sce né è responsabile del tra2amento 
dei da. personali contenu. negli archivi MyCicero. 

In par.colare, WIIT, dopo aver iden.ficato a2raverso i propri sistemi di monitoraggio comportamen. anomali sulle 
infrastru2ure ospitate, ne ha ricondo2o l’origine al perimetro di Pluservice e ha quindi suggerito al cliente l’immediato 
isolamento e sospensione del servizio MyCicero, cosa che è stata a2uata tempes.vamente. La strategia di riavvio della 
pia2aforma e del servizio è stata decisa in autonomia dal cliente il quale ha manlevato formalmente ed integralmente 
WIIT da tuR i possibili rischi e danni conseguen..  

WIIT conferma il proprio totale supporto ai clien. che hanno deciso di u.lizzare infrastru2ure altamente resilien. 
all’interno di Datacenter di livello Tier IV che garan.scono un più alto livello di resilienza. La necessità ormai 



 

  

imprescindibile di affiancare ad infrastru2ure resilien. anche al. livelli di copertura di Cyber Security è il mo.vo per cui, 
nella maggioranza dei casi, i clien. ado2ano il modello di Secure Cloud che integra al suo interno alta resilienza 
infrastru2urale e di datacenter, ges.one aRva dei sistemi e al. livelli di sicurezza a2raverso una estesa pia2aforma di 
Cyber Security.  

*** 

WIIT S.p.A. 

WIIT S.p.A., società quotata sul segmento Euronext Star Milan (“STAR”), è leader nel mercato del Cloud CompuDng. AEraverso un 
footprint paneuropeo, è presente in mercaD chiave quali Italia, Germania e Svizzera, posizionandosi tra i player primari 
nell’erogazione di soluzioni tecnologiche innovaDve di Private and Hybrid Cloud. WIIT opera aEraverso processi gesDD, risorse 
specializzate e asset tecnologici tra cui datacenter di proprietà distribuiD in 7 Region: 4 in Germania, 1 in Svizzera e 2 in Italia, di cui 
3 abilitate con Premium Zone, ossia con garanzia di alta disponibilità, massimi livelli di resilienza e security by design; di queste, due 
ospitano datacenter cerDficaD Tier IV dall’UpDme InsDtute. WIIT dispone di 6 cerDficazioni SAP ai massimi livelli di specializzazione. 
L’approccio end-to-end consente l’erogazione, alle aziende partner, di servizi personalizzaD ad alto valore aggiunto, con elevaDssimi 
standard di sicurezza e qualità, per la gesDone di criDcal applicaDon e business conDnuity, oltre a garanDre massima affidabilità nella 
gesDone delle principali piaEaforme applicaDve internazionali (SAP, Oracle e Microso`). Dal 2022 il Gruppo WIIT ha aderito all’UN 
Global Compact delle Nazioni Unite. (www.wiit.cloud) 
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